[bookmark: _Toc22664]山西省建筑装饰协会QC成果
评审实施细则（试行）
为规范山西省建筑装饰行业质量管理小组（以下简称 QC小组）活动成果评审工作，统一评审程序、组织管理、纪律规定及等级认定标准，引导全省装饰装修相关企业常态化开展QC小组活动，提升工程质量、工艺创新、降本增效及现场精细化管理水平，保障评审工作公平、公正、公开、规范、严谨，特制定本实施细则。
[bookmark: heading_0][bookmark: _Toc28050][bookmark: _GoBack]一、适用范围
1.本细则适用于山西省建筑装饰协会会员单位；
2.申报参评山西省建筑装饰协会年度QC成果等级认定及推荐国家级的QC成果，均遵照本细则执行。
二、评审原则
1.合规性原则：严格遵循国家、行业QC小组活动准则活动流程符合PDCA循环逻辑；
2.实事求是原则：成果严禁编造数据、虚构过程、套用模板、抄袭、倒装成果；
3.小实活新原则：坚持“小、实、活、新（小型、务实、灵活、新颖）”原则，立足现场实际痛点，方法、工艺、措施要具有创新性；
4.回避保密原则：评审专家实行单位回避、项目回避，评审过程全程保密，未公示前不得私自泄露评分及结果。
三、评审依据
1.《质量管理小组活动准则》（T/CAQ 10201-2024）
2.《工程建设质量管理小组活动准则》（T/ZSQX 014-2021）
四、资格要求
1.小组须完成年度注册备案，在本企业相关管理部门登记备案；
2.已获得上年度国家、省、市级别奖项的同一课题成果，不得参与评审；
3.涉密项目、存在重大质量隐患、安全事故的，不得参与评审。
五、评审组织机构
1.组织单位：山西省建筑装饰协会；
2.评审组：山西省建筑装饰协会将对所有QC成果进行分组评审，每组设组长1人、组员2人、协会联络人1人；
3.专家选聘
3.1由省内建筑装饰行业资深专家、高级工程师、质量评优专家、高校及国企质量管理专家组成；
3.2熟悉QC小组活动流程、评分标准，历年参与过 QC 评审或辅导工作；
3.3作风严谨、公正廉洁，无行业失信记录、无违规违纪行为；
3.4具有中级及以上推进者证书。
六、评审专家工作职责
1.严格按本协会评审细则，独立、客观、逐项打分，不互相串通、不跟风打分。
2.负责QC成果合规性、程序性、统计方法应用、逻辑完整性、真实性、创新性审查。
3.参与评审分值复核、等级划定，组长做好结果审定。
4.严守评审保密纪律，评审过程、打分情况、初步排名公示前不得对外泄露；
5.评审完成后由各组组长将QC小组活动成果评审评分表（附件2）电子版及签字扫描件、QC小组活动成果评审排序表（附件3）电子版上报协会，并汇总亮点及共性问题，形成QC小组成果报告，供协会推广参考；
6.针对一类成果要形成QC成果点评卡，供成果总结人员参考。
六、评审方式
采用书面材料评审，对报送的QC成果按照下表进行打分；




	问题解决型课题成果评分表

	序号
	评审项目
	评审内容
	评分细则
	分值

	1
	选  题
	(1)所选课题与上级方针目标相结合，或是本小组现场急需解决的问题；
	课题选择适宜，在小组能力范围以内，得1分；课题命名符合课题命名规则，得1分。
	15分

	
	
	(2)选题理由明确，用数据说明；
	选题理由明确出上级或其它相关方要求，得1分；明确出当前实际情况与相关方的要求或与标杆的差距，得1分；理由用数据说明，得1分
	

	
	
	(3)现状调查(自定目标课题)为设定目标和原因分 析提供依据；目标可行性论证(指令性目标课题)为原因分析提供依据；
	自定目标课题：进行现状调查得1分；现状调查数据分层整理和分析，得2分；现状调查的数据具有时效性、可比性、客观性、全面性得1分；找到症结且症结符合要求得2分；进行了目标设定得1分；目标符合要求得1分；目标设定依据充分得2分。
	

	
	
	(4)目标可测量、可检查。
	指令性目标课题：进行了目标设定得1分；目标符合要求得1分；进行可行性论证，明确现状得1分；现状数据分层整理和分析，得2分；现状数据具有时效性、可比性、客观性、全面性得1分；找到症结且症结符合要求得2分；目标测算2分；
	

	2
	原因分析
	(1)针对问题或症结分析原因，逻辑关系清晰、紧 密；
	针对症结或问题进行分析得2分；层级之间逻辑关系清晰、紧密得5分；原因分析角度全面得3分；原因分析彻底到末端得5分。（对部分因果关系不清晰、原因分析不彻底的依数量酌情扣分）
	30分

	
	
	(2)每一条原因已逐层分析到末端，能直接采取对策；
	
	

	
	
	(3)针对每个末端原因逐条确认，以末端原因对问题或症结的影响程度判断主要原因；
	收集所有的末端原因得1分；对每条末端原因进行逐条要因确认得4分；要因确认判定依据为对症结的影响程度得5分；要因确认具有客观事实和数据得5分。
	

	
	
	(4)判断方式为现场测量、试验和调查分析。
	
	

	3
	对策与实施
	(1)针对主要原因逐条制定对策；进行多种对策选择时，有事实和数据为依据；
	对策表5W1H项目齐全、顺序正确得2分；针对每条要因制定对策得1分；对策明确，与要因对应得2分；对策目标与对策对应得1分；对策目标可测量、可检查得1分；措施与对策对应得1分；措施具体、可操作性强得2分；
	20分

	
	
	(2)对策表按5W1H要求制定；
	
	

	
	
	(3)按照对策表逐条实施，并与对策目标进行比较， 确认对策效果；
	依据对策表逐条实施对策得3分；实施过程有客观事实和数据得4分，对对策实施效果进行验证得3分；
	

	
	
	(4)未达到对策目标时，有修改措施并按新措施实施。
	
	

	4
	效  果
	(1)小组设定的课题目标已完成 ；
	检查设定的课题目标是否完成得3分；用数据对比说明症结在实施前和实施后的变化得3分；数据收集时间长度与现状调查时段收集数据时间长度一致得2分。
	20分

	
	
	(2)确认小组活动产生的经济效益和社会效益实事 求是；
	必要时确认小组活动产生的经济效益或社会效益
	

	
	
	(3)实施的有效措施已纳入相关标准或管理制度等；
	将有效措施纳入相应的标准或制度得2分，相应的标准或制度经过批准得2分，提供相应的事实支撑得2分。
	

	
	
	(4)小组成员的专业技术、管理方法和综合素 质得到提升，并提出下一步打算。
	从专业技术、管理方法或小组成员综合素质等方面进行总结得2分；总结出亮点、特色、提升与不足得2分；提出下一次活动方向得2分。
	

	5
	成果报告
	(1)成果报告真实，有逻辑性；
	报告以客观事实数据为主，数据真实有效得2分；报告前后连贯，逻辑关系严谨得2分；报告中数据整理用图表表示得1分。
	5分

	
	
	(2)成果报告通俗易懂，以图表、数据为主。
	
	

	6
	特  点
	(1)小组课题体现“小、实、活、新”特色；
	课题切口小，好落地得1分；体现“真问题、真数据、真活动、真效果”得1分；体现“形式活、方法活、思路活”得1分；体现“思路新、方法新、做法新”得1分。
	10分

	
	
	(2)统计方法运用适宜、正确。
	统计方法应用适宜、正确得3分；图表绘制规范、正确得3分。
	



	创新型课题成果评审表

	序号
	评审项目
	评审内容
	评审细则
	分值

	1
	选  题
	(1)选题来自内、外部顾客及相关方的需求；
	课题命名符合课题命名规则，得1分。明确需求来源得1分，明确需求是什么得2分，现状不能满足需求，依据充足用事实数据说明得2分；
	20分

	
	
	(2)广泛借鉴，启发小组创新灵感、思路和方法；
	体现广泛借鉴得1分；借鉴内容明确具体得1分；明确创新灵感、思路得2分。
	

	
	
	(3)设定目标与课题需求一致，目标可测量、可查；
	设定目标得1分；目标符合要求得3分。
	

	
	
	(4)依据借鉴的相关数据论证目标可行性。
	对借鉴进行目标可行性论证得2分；可行性论证以事实和数据做依据得4分；
	

	2
	提出方案并确定最佳方案
	(1)总体方案具有创新性和相对独立性，分级方案具有可比性：
	提出总体方案得3分；总体方案来自借鉴得2分；总体方案体现创新性得2分；若存在多个总体方案，总体方案之间体现相互独立性得1分（若只有一个总体方案，此项不扣分）；对总体方案进行逐层分解得3分；分级方案体现可比性得2分；方案分解到可实施的具体方案得2分；
	30分

	
	
	(2)方案分解已逐层展开到可以实施的具体方案；
	
	

	
	
	(3)用事实和数据对每个方案进行逐一评价和选择；
	对每个方案进行逐一评价和选择得3分；评价和选择依据事实和数据得8分；确定出最佳方案得4分。
	

	
	
	(4)事实和数据来源于现场测量、试验和调查分析。
	
	

	3
	对策与实施
	(1)方案分解中选定的可实施的具体方案，逐项纳入对策表；
	对策表5W1H项目齐全、顺序、内容正确得2分；对策与末级方案对应得2分；对策目标与对策对应得1分；对策目标可测量、可检查得1分；措施与对策对应得2分；措施具体、可操作性强得2分；
	20分

	
	
	(2)按5W1H要求制定对策表，对策即可实施的具体方案，目标可测量、可检查，措施可操作；
	
	

	
	
	(3)按照制定的对策表逐条实施；
	依据对策表逐条实施对策得3分；实施过程有客观事实和数据得4分，对对策实施效果进行验证得3分；
	

	
	
	(4)每条对策实施后，确认相应目标的完成情况，未达到目标时有修改措施，并按新措施实施。
	
	

	4
	效  果
	(1)检查课题目标的完成情况；
	用事实和数据证明目标完成得3分；数据收集的样本量、时间段符合要求得1分；
	15 分

	
	
	(2)确认小组创新成果的经济效益和社会效益实事求是；
	必要时确认小组活动产生的经济效益或社会效益
	

	
	
	(3)有推广应用价值的创新成果已形成相应的技术标准或管理制度；对专项或一次性的创新成果，已将创新过程相关资料整理存档。
	对创新成果的推广应用价值进行评价得2分；对有推广应用价值的成果进行标准化，形成相应的技术标准或管理制度或创新过程相关资料整理存档，得2分；相应的标准经过批准，提供相应的事实支撑得2分。
	

	
	
	(4)小组成员的专业技术和创新能力得到提升，并提出下一步打算。
	从创新角度，可对小组在专业技术、管理方法或综合素质等方面进行回顾得2分；总结出亮点、特色、提升与不足得2分；提出下一次活动方向得1分。
	

	5
	成果报告
	(1)成果报告真实，有逻辑性；
	报告以客观事实数据为主，数据真实有效得2分；报告前后连贯，逻辑关系严谨得2分；报告中数据整理用图表表示得1分。
	5分

	
	
	(2)成果报告通俗易懂，以图表、数据为主
	
	

	6
	特  点
	(1)充分体现小组成员的创造性；
	成果体现全员动脑、多方案提出、原创思路得4分；
	

	
	
	(2)创新成果具有推广应用价值；
	成果能复制、能普及、能标准化得3分；
	10分

	
	
	(3)统计方法运用适宜、正确。
	统计方法应用适宜、正确得2分；图表绘制规范、正确得1分。
	



7、 成果等级划分及推荐规则
1.成果等级划分
竞赛获胜成果分为一等成果、二等成果和三等成果，按成果得分高低确定。其中一等成果得分不应少于90分，二等成果得分不应少于80分，三等成果得分不应少于70分，淘汰成果得分不应少于60分，评分均为整数，不设小数。
2. 推荐规则
从一类成果中择优选拔排名靠前、创新性强、推广价值高的成果，推荐参加国家级优秀QC成果评选。

附件:1.山西省建筑装饰协会QC成果点评卡
2.山西省建筑装饰协会QC小组活动成果评审评分表
3.山西省建筑装饰协会QC小组活动成果评审排序表





附件1
山西省建筑装饰协会QC成果点评卡
	成果名称
	
	成果编号
	

	小组名称
	
	类    型
	

	总体评价：
    






不足之处：
     















附件2
山西省建筑装饰协会QC小组活动成果评审评分表
202  年度
	发布序号
	单位
	小组名称
	课题名称
	评          分         标           准
	实得分
	等级
	备注

	
	
	
	
	问题解决型
	选题
	原因分析
	对策与
实施
	效果
	成果报告
	特点
	
	
	

	
	
	
	
	
	（15分）
	（30分）
	（20分）
	（20分）
	（5分）
	（10分）
	
	
	

	
	
	
	
	创新型
	选   题
	提出方案并确定最佳方案
	对策与实施
	效果
	成果报告
	特点
	
	
	

	
	
	
	
	
	（20分）
	（30分）
	（20分）
	（15分）
	（5分）
	（10分）
	
	
	

	1
	
	
	
	创新型
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	问题解决型
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


评审人员签字：
附件3
山西省建筑装饰协会2026年度QC小组活动成果评审排序表
	排名
	单  位
	小组名称
	课题名称
	课题类型
	得  分

	1
	XX公司
	XXXXQC小组
	
	创新型
	

	2
	
	
	
	问题解决型
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	



